
PEMERINTAH KABUPATEN PINRANG 

DINAS KESEHATAN 

PUSKESMAS SALO 
Alamat : Jln. Salo (0421) 924101 Kode Pos 91212 

 

 

KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS SALO 

NOMOR :445. 001 /PKM-SL/SK/ I / 2024 

 

TENTANG 

PENETAPAN STANDAR PELAYANAN (SP)  

PUSKESMAS SALO 

 

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

 

KEPALA PUSKESMAS SALO, 

 

Menimbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan pelayanan publik 

sesuai dengan asas penyelenggaraan pemerintahan yang baik, dan 

guna mewujudkan kepastian hak dan kewajiban berbagai pihak yang 

terkait dengan penyelenggaraan pelayanan, setiap penyelenggara 

pelayanan publik wajib menetapkan standar pelayanan di Puskesmas 

Salo;    

  b. bahwa untuk memberikan acuan dalam penilaian ukuran kinerja dan 

kualitas penyelengaraan pelayanan di pandang perlu penetapan standar 

pelayanan Puskesmas Salo; 

c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada huruf a 

dan b maka perlu menetapkan Keputusan Kepala Puskesmas Salo 

tentang Penetapan Standar Pelayanan Puskesmas Salo; 

   

Mengingat : 1. Undang Undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang perimbnagan 

Keuangan Antara Pemerintah Pusat dan Pemerintahan Daerah 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 

126,Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia no.4438); 

2. Undang Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 

(Lembaran Negara Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran 

Negara Nomor 503); 

3. Undang- Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang keterbukaan 

Informasi public  (Lembaran Negara Republik Indonesia tahun 2008 

Nomor 61, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 



4846); 

4. Undang Undang Nomor 37 Tahun 2008 Tentang Ombudsman 

Republik Indonesia (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 

2008Nomor 139 Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 

Nomor 4899; 

5. Undang Undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Publik; 

6. Peraturan Menteri Pemberdayaan Aparatur Negara dan Reformasi 

Birokrasi Republik Indonesia Nomor 15 Tahun 2014 tentang pedoman 

standar pelayanan; 

7. Peraturan Bupati Pinrang Nomor 63 Tahun 2020 tentang kedudukan, 

susunan Organisasi,Tugas, dan Fungsi serta Tata Kerja 

DinasKomunikasi ,informatika dan Persandian; 

8. Peraturan Daerah Kabupaten Pinrang Nomor 8 Tahun 2020 tentang 

Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah Kabupaten Pinrang Tahun 

Anggaran 2021; 

   

  MEMUTUSKAN 

Menetapkan : KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS SALO TENTANG 

PENETAPAN STANDAR PELAYANAN PUSKESMAS SALO. 

KESATU : Untuk membangun profil dan perilaku aparatur negara yang memiliki 

integritas, produktivitas, dan bertanggung jawab serta memiliki 

kemampuan memberikan pelayanan yang prima melalui perubahan pola 

piker(mind set) dan Budaya kerja (Culture set) dalam sitem manajemen 

pemerintahan; 

KEDUA 

 

 

: 

 

Standar pelayanan Puskesmas Salo Kabupaten Pinrang sebagaimana 

tercantum dalam lampiran yang merupakan bagian tidak terpisahkan dari 

keputusan ini; 

KEEMPAT : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan apabila 

dikemudian hari terdapat kekeliruan akan diadakan perbaikan atau 

perubahan sebagaimana mestinya. 

 

Ditetapkan di Salo 

pada tanggal  05 Januari 2024 

 

 KEPALA PUSKESMAS SALO, 

 

 

 ERI NURNAWATI 



LAMPIRAN 

KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS SALO  

NOMOR : 445. 001/PKM-SL/SK/I/2024 

TENTANG  

PENETAPAN STANDAR PELAYANAN (SP) 

PUSKESMAS SALO 

 

JENIS STANDAR PELAYANAN PUSKESMAS SALO 

 

A. STANDAR PELAYANAN  

NO 
 

JENIS STANDAR PELAYANAN 
 

1 PELAYANAN PENDAFTARAN 

2 
POLI UMUM 
 

3 POLI GIGI 

4 
POLI KIA/KB 
 

5 
PELAYANAN PERSALINAN 
 

6 
PELAYANAN GAWAT DARURAT/UGD 
 

7 
PELAYANAN GIZI 
 

8 
PELAYANAN KEFARMASIAN 
 

9 
PELAYANAN LABORATORIUM 
 

10 
PELAYANAN MTBS 
 

11 PELAYANAN IMUNISASI 

12 PELAYANAN PENGADUAN 

13 PELAYANAN AMBULANCE 

 

 KEPALA PUSKESMAS SALO, 

 

 

 

 ERI NURNAWATI 

 


